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INFORMAZIONI PERSONALI  Gianna Mangeli 
 

  

via Giovanni Guerrieri, 5 – Novoli (LE) 

  349 611 5463 

studiogiannamangeli@gmail.com; gianna.mangeli.845@psypec.it 

 

 

Sesso F | Data di nascita 16/03/1981  | Nazionalità Italiana 

 

 
ESPERIENZA 
PROFESSIONALE  

 

OCCUPAZIONE PER LA QUALE 
SI CONCORRE 
TITOLO DI STUDIO 

Psicologa/Psicoterapeuta 

01/10/20 – in corso  Psicologa/Psicoterapeuta – attività clinica privata 
Studio in Via Giovanni Guerrieri, 5 – 73051 Novoli (LE) 
Studio sito presso museo castromediano, Viale Gallipoli 73100 lecce 

Consulenze di: 
� Supporto Psicologico/Psicoterapia individuale, di coppia, famigliare - Gruppi di supporto per Malattie 

Croniche 
� Supporto psicologico per Infanzia e Adolescenza 
� Assessment Psicodiagnostici e Relazioni di CTU/CTP 
� Formazione/Docenze in Soft Skills 
� Psicologia Scolastica 
� Psicologia del Lavoro, Consulenze per Organizzazioni e Gestione delle Risorse Umane 
� Consulenze di Orientamento Scolastico, Universitario e al Lavoro (stesura CV, preparazione a 

colloqui di selezione, Strumenti di Ricerca attiva, Politiche Attive del Lavoro) 
 

Sedi operative: Novoli e Lecce. 
Libero professionista. 
 

30/07/19 – 30/04/2021  Tecnico dei Servizi per l’Impiego 
Anpal Servizi, Via Guidubaldo del Monte, 60 – 00197 Roma 

� Tecnico delle Politiche Attive per il Lavoro rivolte ai benefici di Reddito di Cittadinanza  
� Rapporti con imprese e istituzioni del territorio - Comuni e Servizi sociali - per valutazioni 

multidimensionali e progetti PUC 
� Report mensili e relazioni semestrali per la mappatura delle attività in itinere 

 

Sede operativa: Centro per l’Impiego di Campi Salentina (LE).  
Contratto di Collaborazione Coordinata e Continuativa. 
 

26/02/19 – 25/07/2019 
 
 
 
 
 
 
 

Esperto in Orientamento al Lavoro 
Università del Salento, Studium 2000 – via di Valesio - 73100 Lecce 

� Orientamento al lavoro per studenti laureandi e/o laureati 
� Colloqui motivazionali, bilanci di competenze, supporto nella stesura dei CV  
� Organizzazione e realizzazione di seminari informativi su stesura CV e colloqui di selezione 
� Organizzazione e realizzazione della Settimana del Lavoro presso UNISALENTO, Career Service 

 

21/03/19 – 30/04/2019 
27/12/17 – 30/09/2018 
 
 
 
 

Esperto di Processi Formativi/Ricercatore  
Università del Salento, Studium 2000 – via di Valesio - 73100 Lecce 

Esperta Psicologa del Team di Ricerca  con attività per il progetto ITINERA - ITINErary for 
Reinventing the Access”.sull'abbandono/dispersione universitaria 
 

Dipartimento di Studi Umanistici; Progetto di ricerca e intervento  
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 Contratto di Collaborazione Coordinata e Continuativa. 
 

14/06/2011 – 30/09/2017 Ricercatore e Formatore in Psicologia Sociale/della Salute 
ISBEM scarl, ex Convento dei Cappuccini, via Reali di Bulgaria snc, 72023 Mesagne (BR) 

� Formazione/Training in Soft Skills (comunicazione efficace, problem solving, intelligenza emotiva, 
leadership ecc) 

� Docenza in corsi per operatori sanitari e clown terapeuti in Psicologia dello sviluppo e Disabilità 
� Tutor ed Esperto Aziendale per Alternanza Scuola-Lavoro  
� Orientamento Universitario e Lavorativo 
� Progettazione Nazionale, Europea e di Servizi socio-sanitari alla persona 
� Coordinamento delle attività CESP (Centro Studi ISBEM di Psicoterapia e Psicologia della Salute) 
� Responsabile della Segreteria Amministrativa Formazione ECM dal 01/04/2012 al 31/03/2013  

 

Istituto Scientifico Biomedico Euro Mediterraneo no-profit con attività di ricerca, formazione e servizi 
avanzati in ambito Biomedico e Socio-Sanitario. 
Contratti di prestazione occasionale e collaborazione volontaria 

10/02/17 – 30/06/2017 Esperta in Orientamento Lavorativo 
Comune di Trepuzzi, Corso Garibaldi, 10 - 73019 Trepuzzi (LE) 

� Colloqui individuali, Bilancio di competenze e counselling motivazionali 
� Analisi del mercato del lavoro, normativa e bandi su creazione d’impresa. 

 

Assessorato alle Pari Opportunità; Sportello di Orientamento Lavorativo (88 ore). 
Contratto di Prestazione occasionale 
 

29/10/15 – 30/04/2016 
 
 
 
 
 
 

Esperta in Orientamento Lavorativo 
Lavoro.Doc S.p.A, via Dante Alighieri, 196 - 70100 Bari (BA); IIP, via Asmara, 4, 72100 Brindisi (BR) 

� Colloqui individuali,  Bilancio di competenze e counselling motivazionali 
� Analisi del mercato del lavoro e ricerca attiva  
ATS - Associazioni Temporanee di Scopo; Enti di Formazione Progetto Garanzia Giovani (64 ore). 
Contratto di Prestazione occasionale 

 

10/06/11 – 30/09/11 Addetto Risorse Umane 
Viander Sud, Strada prov.44 Mesagne-S.Vito scalo contr.galina, km 2, 72023 Mesagne (BR) 

� Gestione e funzionamento di un ufficio HR  
� Addetta alla segreteria 

 

Commercio all’ingrosso di prodotti Agroalimentari; Progetto formativo e di orientamento. 
 

16/02/10 – 15/08/10 Psicologa 
Ambarabà srl; via Perulli 4, 73100 Lecce 

� Attività psico-educativa e formativa per minori a rischio su segnalazione del TM o su richieste private 
� Interventi individuali, con le famiglie e incontri di rete 
� Elaborazione e realizzazione di P.E.I. (Progetti Educativi Personalizzati) e di Progetti di vario tipo 

sulle problematicità emergenti; monitoraggio in itinere; 
� Stesura di relazioni di assessment per altri servizi e/o Tribunale dei Minori 

 

Cooperativa sociale per minori ; Progetto formativo e di orientamento. 
 

23/04/10 – 23/08/10 Operatore telefonico 
GMC Cati Field & Research srl; Via Taranto 174, 73100 Lecce 

� Contatto telefonico per sondaggi e ricerche di mercato in modalità outbound 

Outsourcing dei servizi di Call Center. Contratto di collaborazione. 

 
21/01/08 – 31/07/09 

 
Operatore telefonico 
Transcom Worldwide S.p.A.; Viale Francia 17, 73100 Lecce 

� Contatto telefonico per vendita di prodotti e assistenza clienti in modalità outbound 
Outsourcing dei servizi di Call Center. Contratto di collaborazione. 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

 

17/02/17 – 09/01/2021 PPSISCO – Scuola di Specializzazione in Psicoterapia Psicodinamica ad 
Orientamento Sociocostruttivista (durata quadriennale) 

 

via ex Manifattura Tabacchi, 3/B - 73100 Lecce 

� Lezioni frontali in aula, seminari, supervisione casi, gruppo esperenziale  
� tirocinio da Psicologa (450 ore totali):  

Tirocinio I-II anno presso CEPSIA – CEntro PSicoterapia Infanzia e Adolescenza  – ASL/LE: 
Assessment psicodiagnostici con minori e presa in carico psicologica; supporto alle funzioni    
genitoriali; incontri di rete; stesura di relazioni. 
Tirocinio III-IV anno presso CSM – Centro di Salute Mentale , distretto di Campi Salentina – 
ASL/LE: assessment psicodiagnostico con utenti adulti, supporto psicologico. 

  
25/07/13 – 25/07/2016 Dottorato di Ricerca in Scienze della Mente e delle Relazioni Umane – Psicologia 

Sociale/della Salute 
 

Università del Salento, Dipartimento di Storia Società e Studi sull’uomo 

� Attività di studio e ricerca in Psicologia della Salute  
� Progettazione e realizzazione del disegno sperimentale (campionamento; somministrazione di 

strumenti predittivi; raccolta e analisi dati; interpretazione dei risultati) 
� Partecipazione a Congressi in qualità di Relatore 
� Pubblicazioni scientifiche 
� Incontri di rete con le Istituzioni Coinvolte 

 
04/2010 – 06/2011 Diploma di Master in “Gestione delle Risorse Umane e 

Organizzazione” – accreditato ASFOR 
 

AFORISMA S.r.L. Scuola di Formazione Manageriale; via Umbria 73100 Lecce 

� Formazione teorico-pratica e Project Work (1000 ore totali: 500 d’aula e 500 di stage aziendale). 
 

15/09/2007 – 14/03/2008 Tirocinio post-lauream, II semestre (500 ore)  

Direzione Sanitaria Locale ASL/LE1, Servizio Riabilitativo per l’Integrazione Scolastica 

Affiancamento di una tutor psicologa nella sua attività di:  
� Valutazione di minori con deficit cognitivo-comportamentali e/o disabilità   
� Progettazione di programmi riabilitativi  
� Counseling psico-educativi individuali e con le famiglie   
� Incontri e consulenze con Scuole e Insegnanti di Sostegno 
 

15/03/2007 – 14/09/2007 Tirocinio post-lauream, I semestre (500 ore).  

Direzione Sanitaria Locale ASL/LE1, Consultorio Familiare 

Affiancamento di una tutor psicologa nella sua attività di:  
� Percorsi di preparazione e valutazione di idoneità di coppie adottive e affidatarie 
� Somministrazione di strumenti psicodiagnostici della personalità e stesura di relazioni per il TM 

(questionari, test proiettivi, interviste ecc.) 
� Interventi con minori a rischio e sostegno alle funzioni genitoriali 
� Incontri di rete (servizi sociali, strutture per l’affido dei minori presi in carico) 
 

17/01/2007 – 04/03/2007 Corso di Perfezionamento in “Counseling e Mediazione Familiare” (80 ore)  

L.U.M.E./UNI.E.DA Università Popolare per Adulti. 

� La famiglia e le diverse fasi del ciclo vitale  
� Le fasi del processo di mediazione familiare  
� I differenti modelli di mediazione familiare 
 

06/11/2000 – 17/10/2006 Laurea in Psicologia (V.O.), indirizzo in Psicologia del Lavoro e delle 
Organizzazioni (110 e lode/110); indirizzo Psicologia del Lavoro e delle 
Organizzazioni 

 

Università degli Studi di Bari, Facoltà di Scienze della Formazione. 

� Tesi di Laurea in Psicologia Clinica dal titolo: “Vissuti e implicazioni psicologiche dell’Interruzione 
Volontaria e Terapeutica di Gravidanza. Un contributo alla ricerca” 
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COMPETENZE PERSONALI  

 

 

 

 

 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  

 

11/09/1995 – 12/07/2000 Diploma di Maturità Scientifica (100/100).  

“C. De Giorgi”, Liceo Scientifico 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese B1 C1 C1 C1 B2 
 PEC 

Francese C1 C1 B1 B1 B1 
  

Competenze comunicative � Capacità di lavorare e collaborare con altre persone 
� Capacità di negoziazione 
� Distinte abilità comunicative acquisite con formazione specifica, attraverso attività di Teleselling e 

network marketing oltre che nel rapporto con varie Istituzioni Formative e Sanitarie 
 

Competenze organizzative e 
gestionali 

� Capacità organizzative e decisionali verificate durante il coordinamento dei professionisti CESP e dei 
gruppi di lavoro incontrati e gestiti in itinere 

� Pianificazione e progettazione – anche di programmi formativi - messe in atto in cooperativa, in 
ISBEM, durante il Dottorato e nell’attività professionale attuale 

� Capacita’ di problem solving sviluppata in varie situazioni lavorative impreviste 
� Lavoro per obiettivi effettuato nel team work di call centre e di network, nella realizzazione di progetti 

di servizi e di ricerca, nell’occupazione attuale presso il CpI. 

Competenze professionali � Scrittura di articoli di psicologia  
� Piani di marketing e Business Plan 

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 
informazioni 

Comunicazione 
Creazione di 
Contenuti Sicurezza 

Risoluzione di 
problemi 

 Avanzato Avanzato Intermedio Intermedio Intermedio 

 ECDL 

 � buona padronanza degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di testi; foglio elettronico
acquisito negli incarichi dii ricerca per analisi dati e nell’attività di network per le statistiche aziendali;
software di presentazione acquisito nella divulgazione congressuale dei risultati e durante le 
docenze per operatori di vario tipo) 

Altre competenze � Capacità di utilizzare percorsi differenziati come opportunità di crescita per reinventare e ricostruire il 
percorso professionale in funzione delle esperienze fatte e del mercato del lavoro 

Patente di guida B – automunita 
 
 

Abilitazioni/Albo 
 
 
 
 

Iscrizione all’Albo Professionale degli Psicologi d ella Regione Puglia Sezione A con numero 
2863 in data 03/04/2009 
Iscrizione all’Albo degli Psicoterapeuti 
Abilitazione in Consulenza Tecnica e Peritale (CTU- CTP) -  ISFAR Firenze 
Accreditamento Docenti all’Albo Nazionale ACSI  – Settore Fitness - Roma 
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Pubblicazioni 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Progetti 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Conferenze/Congressi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Corsi/Seminari 
 
 
 
 
 
 
 
 

� Venuleo C., Mangeli G., Mossi P., Amico A.F., Cozzolino M., Distante A., Ignone G., Savarese G., 
Salvatore S. (2017). The affective meaning-making of Infarction. The Cardiac Rehabilitation 
Psychodynamic group intervention of CR-PGI. Frontiers in psychology, 9(976): 1-13. 

� Mangeli G., (2016). Valutazione dell’impatto di un gruppo clinico sulla salute fisica e psicologica di 
pazienti infartuati. Discussione di tesi. Lecce, Università del Salento. 

� Salvatore S., Venuleo C., Mangeli G., Venezia A., Pace V., Tandoi M., Puglisi M., Grassi R. (2017). 
From psychopathology to service. A new view of the clinical psychology intervention. In: Healthcare 
and culture: subjectivity in medical contexts, a cura di M. F. Freda.  

� Mangeli G., Toraldo M. (2015). Parent-Child Relationships and Psychological Challenges during 
Adolescence: Which Solutions? Journal of  Psychological Abnormalities in Children, 4(3):114-115.  

�  Mangeli G. (2012). Vissuti e implicazioni psicologiche dell’Interruzione Volontaria e Terapeutica di 
Gravidanza. Un contributo alla ricerca. PsicoPuglia, 9:97-107. 

  
� Università del Salento. Esperto del Team di Ricerca per il Progetto ITINERA sulla 

dispersione/abbandono universitario (2018) 
� ISBEM con ASTRAZENECA e ASL BAT. Coordinamento e realizzazione PRogetto ADerenza Isbem 

– PR.AD.I. in pazienti affetti da BPCO con raccolta e analisi dati (2017) 
� Università del Salento con ASL LE e ASL BR. Responsabile del progetto di ricerca “Valutazione 

dell’impatto di un gruppo clinico sulla salute fisica e psicologica di pazienti infartuati” (2016) 
� ISBEM con ASTRAZENECA e ASL BR. Responsabile del progetto “Patient Reminder: incremento 

della compliance nei pazienti cardiopatici” con raccolta e analisi dati (2015)  
� ISBEM con altri partner. Progettazione Credith for Health – 7PQ - HEALTH.2013.3.3-1 Social 

innovation for health promotion (2013) 
� ISBEM con altri partner. Collaborazione per la raccolta dati in “Re.Cri.Re. - Between the 

representation of the crisis and the crisis of representation – H2020 - EURO-3-2014 - European 
societies after the crisis” (2016). 

� Ambarabà srl, cooperativa per minori. Coordinamento e realizzazione del progetto “Stop al Bullismo” 
(2010) 
 

� Convegno “I dubbi del Cardiologo” 3ª edizione – Relazione Orale “Quali rappresentazioni per la 
costruzione sociale della professione?” sessione parallela per Infermieri “Mente&Cuore: credenze e 
aspettative della Professione Infermieristica” – Lecce, 27 ottobre 2018. 

� Convegno “Riabilitazione: modelli teorici e di intervento, interdisciplinarietà, applicazioni e buone 
prassi” - Comunicazione Orale “La psicologia nel contesto della riabilitazione cardiaca: studio 
esplorativo di un intervento psicologico clinico rivolto a pazienti infartuati” – Trani, 26 giugno 2018. 

� XII Congresso nazionale SIPSA 2017 (Società Italiana di Psicologia della Salute) – Comunicazione 
Orale “Il significato affettivo dell’infarto. Un gruppo di intervento psicodinamico in riabilitazione 
cardiaca”. 

� Convegno “Le Patologie Croniche ostruttive: la centralità del paziente per una corretta gestione 
integrata tra MMG e Specialista” – Trani, 30 Maggio 2017 - Ordine dei Medici BT, Relazione 
“Progetto Aderenza ISBEM. Strumenti di rilevazione”.  

� XXIII Congresso Nazionale AIP 2016 (Associazione Italiana di Psicologia) – Sezione di Psicologia 
Clinica e Dinamica – Presentazione Poster “Valutazione dell’impatto di un gruppo clinico sulla salute 
fisica e psicologica di pazienti infartuati”. 

� 47° Congresso Nazionale ANMCO 2016 (Associazione Nazionale Medici Cardiologi Ospedalieri) - 
Comunicazione Orale “Valutazione di un gruppo clinico semi-aperto ad orientamento psicodinamico 
sulla salute fisica e psicologica di pazienti infartuati”. 

� 76° Congresso Nazionale SIC 2015 (Società Italiana di Cardiologia) – Presentazione Poster 
“Valutazione di un gruppo clinico semi-aperto ad orientamento psicodinamico sulla salute fisica e 
psicologica di pazienti infartuati”. 

� 46° Congresso Nazionale ANMCO 2015 – Presentazione Poster “Patient Reminder: incremento 
della compliance nei pazienti cardiopatici”. 

 
� 10/2018 “Come acquisire nuovi clienti” presso OSM – Open Source Management, Lecce 
� 12/2017 – 02/2018 Percorsi Manageriali “La comunicazione nel marketing; I colori delle personalità; 

la Persuasione; Migliorare se stessi; La gestione dei caratteri ecc.” presso Energy Tecno SpA, Lecce 
� 09/2017 “Le competenze del Project Manager” presso ISBEM SCpA (8 ore). 
� 06/2014 Summer School in “Statistica di base con l'uso dei Software excel, SPSS e R” presso 

Università del Salento (40 ore). 
� 04/2013 Corso di Formazione “I Disturbi del Comportamento Alimentare. Gli stili di vita, la famiglia, i 

servizi, la prevenzione e le cure” presso Provincia di Lecce (30 ore). 
� 01/2013 Seminario di Formazione "Conduzione dei gruppi anti-fumo" presso LILT  Lega italiana 



   Curriculum Vitae  Gianna Mangeli  

  © Unione europea, 2002-2018 | europass.cedefop.europa.eu  Pagina 6 / 6  

 

ALLEGATI  

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lotta ai Tumori, sezione Provinciale di Lecce (4 ore).  
� 08/2012 Summer School in “Statistics and Epidemiology for Clinical Trials” presso ISBEM SCpA 

Mesagne (BR) (60 ore). 
� 06/2012 Corso Esperenziale “Lo Psicologo e le cure Palliative” presso LILT sezione Provinciale di 

Lecce (24 ore). 
� 04/2012 Corso di Formazione “Lo Stalking” presso Provincia di Lecce (52 ore). 
� 02/2012 convegno “DAL BISOGNO AL DESIDERIO. ADOZIONE NAZIONALE: CONFRONTI E 

RIFLESSIONI TRA GLI OPERATORI DEL SETTORE” (9 ore). 
� 11/2011 Corso di formazione “Come presentare una proposta di successo nel 7PQ” presso 

Università del Salento di Lecce, in collaborazione con APRE (16 ore). 
� 10/2009  Corso teorico-pratico di Abilitazione in “CONSULENZA TECNICA E PERITALE (CTU-

CTP)” presso ISFAR di Firenze (21 ore) 
� 06/2009 Giornata studio “LA PREVENZIONE PSICOLOGICA NEI CONTESTI SCOLASTICI” 

presso Ordine degli Psicologi della Regione Puglia (10 ore). 
� 10/2007 Corso di formazione “LA VALUTAZIONE PSICODIAGNOSTICA DELLE RISORSE 

RELAZIONALI DELLA FAMIGLIA AI FINI DI UN PROGETTO INDIVIDUALIZZATO” presso 
ASL/LE1, Ufficio Formazione (24 ore). 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del GDPR n. 679/2016 (Decreto Legislativo 
101/2018 e 196/2003" Codice in materia di protezione dei dati personali”). 
Consapevole delle sanzioni penali in caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti 
falsi, richiamate dagli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, dichiaro che quanto sopra corrisponde a 
verità. 


